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CUCTEMA KOHTPOIJIIHIY AK CYYACHA KOHLUEMUIA YNPABIIHHA

CTaTTio MPUCBAYEHO AOCHIMKEHHIO NPobnemMn hopMyBaHHSI CUCTEMU KOHTPOSIHTY SIK Cy4aCHOI KOHLenNUii ynpaemiHHS, 3aCHOBaHOI
Ha HOBIN Napagurmi MEHEXXMEHTY, L0 NiABULLYE CTiKICTb EKOHOMIYHOTO PO3BUTKY NianpremcTaa. MpoaHanizoBaHo OCHOBHI Npobnemu
BMPOBaPKEHHS KOHTPONIHTY B NPAKTUYHY AiSNbHICTb BITYA3HAHUX MiANPMEMCTB. HaBegeHOo onmnc OCHOBHMX €TaniB yNpoBafXeHHS CryX-

Oyne CcnpuaTn JOCATHEHHIO CTPATErYHNX Ta TAKTUYHMX Linew nignpueMcTsa.
KntoyoBi cnoBa: KOHTPOMIHF, cydacHa KOHUenuis ynpaeniHHs, cnyx6a KOHTPOMiHry, MeHegXXMeHT, (OYHKLii KOHTPOMiHry, MeToan

ynpasniHHA, PYHKLIT ynpasniHHS.

MNpopouyc O.WU., BacuHa B.B., BorocnosoBa A.A. CUCTEMA KOHTPOMJIMHIA KAK COBPEMEHHAA KOHLEMNUUA

YMNPABJIEHUA

CraTbs NocBsLLeHa uccnegoBaHuio I'IpO6J'IeMbI (bOpMVIpOBaHVIﬂ CUCTEMbI KOHTPOJIUHIA KakK COBpeMEHHOVI KOHUeNumMn ynpasneHus,

OCHOBaHHOW Ha HOBOW NapagurMme MeHeoXKMeHTa, NOBbILLAIOLLEN YCTONYMBOCTb 3KOHOMUYECKOTO pasBuUTUsA NpeanpuaTtus. MpoaHanuavpo-
BaHbl OCHOBHbIE NPOONEMbl BHEAPEHWS KOHTPOMNSIMHIA B MPAKTUYECKYH0 AEATENBHOCTb OTEHYECTBEHHbBIX NPpeanpusaTvia. MNpueBeaeHo onuca-
HME OCHOBHbIX 3TanoB BHEAPEHMUS CIY>KObl KOHTPOMIMHIA B CUCTEMY YNPABMEHUS NPEANPUSTUEM, BbIAENEHbI LENU, MPUHLMMBI U (OyHKLMK
ee fesATenbHOCTU, cdepa NOSIHOMOYUIA, YTO ByAeT cnocobCTBOBaTL AOCTUMXKEHUIO CTPATErMUYECKUX U TaKTUYECKMX Liene Npeanpusatus.

KntoyeBble crnioBa: KOHTPOSMUHI, COBPEMEHHAS KOHLENUWS YNPaBneHus], cnyba KOHTPOMMMHra, MEHEIXKMEHT, (DYHKLMN KOHTPOI-
NMHra, MeToabl ynpasneHns, PyHKUUM ypaBneHust.

Prodius O.l., Vasina V.V., Bogoslovova A.A. SYSTEM OF CONTROLLING AS MODERN CONCEPT OF MANAGEMENT

The article is devoted to problems of formation of system of controlling as a modern management concept, based on a new paradigm
of management that promotes the sustainability of economic development of the enterprise. It analyses main problems of implemen-
tation of controlling in the practice of domestic enterprises. A description of the main stages of implementation of controlling service in
the enterprise management system, the objectives, principles and functions of its activity, scope of authority, which will contribute to the

achievement of the strategic and tactical goals of the company.

Keywords: controlling, the modern concept of control, controlling service, the management, function of controlling, techniques of

management, functions of management.

ITocranoeka mpo6aemu. CroromHi B yMOBaxX KPHU30-
BOT'O CTaHY €KOHOMiKMU, 3yMOBJIEHUX IIOJIITUYHOI HecTa-
0iJIbHICTIO, IIPOBEIEHHAM AHTUTEPOPUCTUUYHOI oIeparrii
Ha CXOJi KpaiHW, Pi3KUM KOJWBAHHSAM BAJIOTHUX KYp-
CciB, BUCOKUMU TeMIIaMu iHMIAIII, 3MeHIIeHHAM KYIIi-
BEJIBHOI CITPOMOKHOCTI HaceJleHHs, YCKJIATHEHHAM Kpe-
OUTYBaHHSA OAHKIBCBKMMM YyCTaHOBAMM MIJsA 06araTbox
MiAIPUEMCTB 0COOJMBO aKTYaJIbHUM € IiABUIIEHHSI KOH-
KYPEHTOCIIPOMOYKHOCTI 32 PaXyHOK I'PAMOTHOTO yIIpaB-
JIiHHA eKOHOMIUHOIO JidabHicTio. Tak, mocuIeHHsa HecTa-
6iJIbHOCTI OpraHizaIiiiHO-eKOHOMIUHOI cepean BUKJINKAE
HeoOXimHiCTh meperyiany Beiel cucTeMu yOpaBJIiHHSA IIif-
mpuemcTBoM. HoBa mapagmrma yIpaBJIiHHS XapakxTe-
PUBYETHCA HACTYIIHUMU PUCAMU: MO3UI[IOHYBAHHS IIij-
MIPUEMCTBA AK «BiIKpUTOi» cucTeMu, (PyHKI[IOHYIOUOi B
€IHOCTi 3 BHYTPIiINTHBOIO i 30BHINIIHBOIO CepeIoi0; BU3HA-
HHSA OCHOBHOIO METOI0 AifATbHOCTI He 3picT BUPOOGHU-

IITBA, a AKICTHh MPOAYKILil Ta 3aJ0BOJIEHHS CIIOKWBaUiB;
3picT IMiHHOCTI creriagicTiB, AKi BOJIOAIIOTH 3HAHHAMU,;
301JIbIIIEHHA POJIi OpraHisamiiiHol KyJbTypU Ta MOTHUBA-
il pobiTHUKiB [1].

VY Takux yMoBax caMme IIPOIlEC NPUNHATTSA BUBaXKe-
HUX Ta e(eKTUBHUX YIPABJIIHCHKUX PiIlleHb BUCTYIAE
HaWBaKJIUBIIIIIM 3aco00M 3a0e3leYeHHsS YMOB BUXOIY
3 eKOHOMiYHOI Kpuwsu Ta HaLiHHUM MeXaHi3MOM COIli-
aJIbHO-eKOHOMIUHMX IIePEeTBOPEHb, SAKHUX HEMOKJIUBO
mocartu 6e3 3mificHeHHA e(PeKTUBHOI MPOIEAYPU KOHT-
POJIiHTY TigmpuemcTBa.

Amaniz ocraHmix mocmimkens i myOmikauniii. Baro-
MU BHECOK y MOCJHiMKEHHA KOHTPOJIHTY Ta IpPaKTHUYHE
BUKOPUCTAHHA MOr0 MEXaHi3MiB BHeEC/JIM HACTYIIHI 3apy-
Oiskui Bueni: II. Bebep, P. Maui, E. Maiiep, T. PaiixmaHn,
X.I. @oabmyrT. IIpobaemam (popMyBaHHS KOHTPOJIHTY SK
CHCTeMU YIPaBJiHHA OpUCBATUIN cBol mpaui E. Maiiep,

Bunyck 15. Yacmuna 4. 2015



AQYKOBMM BICHUK XEPCOHCbKOro AEep>XaBHOro YHiBEpCUTETY

P. Mawus, [I. Xan. CyuacHi mpobieMu KOHTPOJIIHTY BUCBIT-
neno y mpanax A. Bexkepa, B. Heiomana, I'. Oprmana,
T. Cxkoyna Tta in. Cepen BITYMBHSHUX HAYKOBI[IB, IO
OPUIIININ 3HAYHY yBary AOCHiIKEeHHIO CYTHOCTI KOHT-
POJIHTY B CHCTEeMi YIpPaBJIiHHA IiAIPUEMCTBOM, CJif Biz-
mitutu 0.0. Tepemierako, M.C. ITymkap, I'.®. IlleniTko,
T.A. Tosopymiko, A.M. Trkaueumko. Ilpore @0 cwrorogi
cepesl HAYKOBI[IB MAaJIO YBaru MPUIIJIEHO BUBUYEHHIO POJIi
KOHTPOJIHTY Vy MiABUINEHHI KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTL
MiIIIPIEMCTBA B YMOBaX €KOHOMIUHOI KPU3H.

Mera cratTi mosiArae y (popMyBaHHI CHUCTEeMU KOHT-
POJHTY AK CydyacHOi KOHIlemmii yrpaBJIiHHS, 3acCHOBA-
HOI Ha HOBill mapagurMi MeHeIKMEHTY, IO IIiJBUIIYE
CTiKiCTh €EKOHOMIYHOTO PO3BUTKY miampuemcTBa. [100y-
IoBa MOJeJi KOHTPOJIIHTY, OnuC ii OCHOBHUX €JIeMEeHTiB
Yy B3aE€MO3B A3KYy Ta B3a€MOMAil JO3BOJIUTH e(eKTHUBHO
BIIPOBAJUTH CJIYKOYy KOHTPOJIIHTY B CHUCTEMY YIPaB-
JiHHA IiAIPUEMCTBOM, BUMIJIUTU I[iJIi, IPUHIIUINA Ta
dyuKIil 11 gigapHOCTi, cepy HOBHOBaXKeHb, IO Oyae
CIPUATU [JOCATHEHHIO CTPaTeridyHuX Ta TAKTUYHUX
mijiell mignmpuemMcTBa.

Bukaang ocHOBHOro Marepiaay — HOCIHigiKeHHI.
IIoHATTA «KOHTPOJIIHI'» TOXOAUTH Bifi AHTJIiICBKOTO
nmiecimoBa to control, sike mae pisHi BusHaueHnusa. B exo-
HOMIUHOMY 3HauUeHHiI BOHO O3HAYa€ YIPaBJIHHA i pery-
JIIOBaHHA TOCHOAAapPCchbKol i (hiHamcoBOi miAabHOCTI Mmin-
npueMcTBa. KOHTPOJNIHT MOXKHa BigHecTH MmO uYHcIa
HaMOiIbINI TEePCIIeKTUBHUX HANPAMKIB y cdepi QyHKITI-
OHAQJIBHOTO, 1HCTUTYIiOHAJBHOTO Ta iHCTPYMEHTAJIBbHOTO
3a0e3IeueHHs] CUCTeMHU YIPaBJIiHHS IIiAIIPUEMCTBOM, BiH
CUHTe3ye B €001 ympaBiiHCBKUIT OOJiK, IJIaHYBaHHA,
KOHTPOJIb Ta aHaJtis [2, c. 38].

BigmoBimaroum KpuTepisiM KOMILJIEKCHOCTiI Ta iHTe-
rpOBaHOCTi, KOHTPOJIHI 3abesleyye CUHTETUYHUII,
MiJiCHUI TOTJAA HA OisJIbHICTH MiAIPUEMCTBA B MUHY-
JIOMY, TeIlepilllHbOMYy i MaiOyTHBOMY dYaci, CUCTeMHUI
migxiz mo BUABJIEHHS i BUpiIeHHs mpobJieM, IO BCTa-
IOTh IIepe] IMignmpueMcTBOM. KOHTPOJIIHT II€PeBOIUTH
VIpPaBJIiHHA ITiATPUEMCTBOM Ha SKiCHO HOBHUU pPiBeHb,
iHTerpymoumn, KOOPpAMHYIOUYHN i CIPAMOBYIOUM IifAJIbHICTH
pisEEX ciay:k0 i mizpospinmiB migmpumemcTBa Ha HOCAT-
HEeHHSA OIlePaTUBHUX i CTpaTerivHuX I[iJIei.

KouTpominr #Ak 3aci6 edheKTHBHOrO YyIpPaBJIiHHS
nepenbavae He TIIBKU CIOCTepe)KeHHA 3a (arropamu
30BHIIITHBOT'O CepeoBUINA a I BiAIOBiIHY HAa HUX peak-
Iif0 Ta yIpaBJiHHA BHYTPIIIHIMU IIpoliecaMu, AKi 3miii-
CHIOIOThCA 0e3IlocepelHbO Ha IIiAIPUEMCTBi, a TaKOXK
i smaTHicTh KepiBHUIITBA IlepeadayuTHU Hamepen OUHA-
MiKy 30BHIIITHBOTO CEPEOBUIINA i 3a37aIeriAb pO3pOOUTH
MeBHY IIPOTpaMy 3axXOMiB, fAKa [JO3BOJUTHL YHUKHYTHU
HeraTuBHMUX HACJiAKiB abo BuacHO 3pearyBaTu Ha HOBi
MOKJIMBOCTi JJIA PO3BUTKY HiAIIPUEMCTBA.

KouTposinr — me cucrema yIpaBJiHHA TigmpueM-
CTBOM, fAKa 00 eJHye IijcucTeMM IJIAaHYBaHHS, OOJIIKYy,
aHaJIi3y i KOHTDOJIIO B €IWHUIN MexaHi3M, Hiaierami
3arajbHill cTpareriuniii meti. KoHTposiHr posrasnga-
€ThCS SIK CyyacHa KOHIIEII[isd YIpaBJIiHHSA, CIIPAMOBAaHA
Ha IIiABUINEHHA KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI opraHisaiiii,
ii amanTUBHOCTI MO 3MiH B0BHIIIHBOI cepenu, peaJisa-
is AKol 3abe3meuye CTIHKUI PO3BUTOK HiJIPUEMCTBA Y
IOBTOCTPOKOBii mepcneKTusi [3].

KoHTPOJIHT AK KOHIEII[isl CHCTEeMHOI'0 YIIPABJIiHHSA
opraHisyernbcs, SK NpaBUJIO, TaM, e YIPaBJIIHHA 3HA-
XOOAUTbCSA y Kpusi abo rocmomapchbKa MifAJBHICTH He
3aJJ0BOJIBHSE CYYaCHUM BUMOTaM i BUMOTaM PUHKY.
YUHHUKU, M0 € IIiJCTAaBOIO0 IJisi CTBOPEHHS CUCTEMU
KOHTPOJIIHTY B OpraHizallii: moripIieHHsS eKOHOMiuHUX
IIOKa3HUKIiB; IM0sBa HOBUX abo 3MiHa Iiyeil y copmoBa-
HUX yMOBaxX (PYHKI[IOHYBaHHS; BiCYTHICTh y3TOAKEeHHS
miJjiedt; sacrapijii MeToou IJIaHYBaHHS, KaJbKYJIIOBaHHS

i aHaJIi3 He 3aJOBOJILHAIOTHL MEHEAKMEHT ITi ITTPUEMCTBA;
BificyTHiCTh MeTOAUWK OOJIKYy Ta aHaJidy, HeBiamosin-
HicTh BUMOTaM AK OCHOBHU IJIA BifCTe)KeHHSA isLIbHOCTL
i IpUWHATTA YOPaBIiHCBKUX DillleHb; OyOJIOBaHHA a0o0
BiiCyTHiCTH meAKuUX (QYHKIIN, HAABHICTD KOHMIIKTHUX
cuTyalii mpu ix BuKoHaHHi [2, c. 51-52].

Buxonmauu i3 cyrTHOCTI BU3HAUEeHHS KOHTPOJIHTY,
MOKHA BUAiIUTU Limi, Aki Hagamxi gudepeHIiO0THCA i
KOHKPEeTU3YIOThCS Y HificucTeMax YIIPaBIiHHSA Y BUTJIAIL
HaCTymHUX QyHKIiH (Tabm. 1):

Tabauma 1
KonTpoaiHr gk cyuyacHa KOHIENIiA ynpaBIiHHI

ITigTpuMmka opmyBaHHA cTpaTerii po3BUTKY

i

OpieHTanisa MeHemKepiB Ha 3agaHi mimi

ITomepeskeHHsT KPU3OBUX CUTyAaIliil

Indopmarniiina cucrema

IInanyBanusa

KonTtposs

dyukIii | Anamis

PeryntoBanusa

Iarerparmis

Koopauuarisa

Cucrema 30a1aHCOBAaHUX ITOKA3HUKIB

BromxeryBanus

Busnauennsa pejieBaHTHUX 3aTpaT

MapsxkuHaIbHUN aHATI3

Iacrpy-

MEHTH AHauis BiiXuIeHb Ta BUABJIEHHA «BYSBKUX

MicIb»

O06uik 3aTpaT, mpubyTKY Ta Pe3yJabTaTiB

JIMCKOHTYBaHHA

O1inKa pusuKy

Opienralniss Ha croKuBava

BusnauanbHa poJsib AKOCTL

3araibHi
pucu
mpoIecy
yupas-
JiHHA

IlmanoBe BemeHHA MiAJBHOCTL

BucokokBaniikoBanuii nmepcoxadr;

Onrumisania dpiHaHCOBUX pecypciB

IIpontecHmii migxin

CreniasiszoBani mporpaMui makeTu

1) irdopmarniiina GpyHKIiA BuUpaKaeTbea y Gopmy-
BaHHI iHTerpoBaunoi iH(popMmaIliiiHoi cucreMu, AKa 3abes-
neuye 30ip, OOpOOKY Ta IIpeACTaBJIE€HHS KePiBHUIITBY
indopmarii;

2) GyHKIIig IJIaHyBaHHA MoJsarae y ()OpMyBaHHI cuc-
TeMU IJIaHyBaHHA Ha IiAIPUEMCTBI, AKa BKJIOUYA€E B cebe
CTpAaTerito pO3BUTKY, OIEPATUBHI IJIaHU Ta OIOJMKEeTH Ta
BUJIJIEHHS IIiJIell y Iporieci miiaHyBaHHS;

3) (YHKIIiA KOHTDOJIO peaslidyeTbCs Uepe3 BUSHA-
YeHHS PiBHA I[iJTHOBUX IIOKA3HUKIB Ta AOIYCTUMHX Ipa-
HUIh 1X BiIXUJIE€HHSA Ta MOPiBHAHHA (DAKTUYHUX TOKA3HU-
KiB 3 miuaHaMu AJi BUSHAUYEHHS Pe3yJbTaTiB AiAJBHOCTI
1 TOCATHEHHA CTYIIEHI ITIIbOBUX IMOKA3HUKIB;

4) (yHKIiA aHamidy moJsdrae y miaTpuMmIi dopmy-
BaHHS OPIEHTOBAHOI HAa PHUHOK BUPOOHWUOI CHCTEMU,
HaIIpPaBJI€HOI Ha JOCATHEHHS MaTepiaJIbHUX, TPYLOBUX Ta
dinaHCOBUX pecypciB, eeKTUBHOCTI poOOTHU ITiIPO3iTiB;

5) (yHKIiaA peryaioBaHHA MTPOABISIETHCA Yy BU3HA-
YyeHHI I po3poOIli HEOOXiAHMX KOPEKTYIUMUX 3aXO[iB.
ITocnimoBHA peanisamia GYHKIi KOHTPOJIIO, aHAJIi3y
Ta PEryJIOBaHHSA IPEICTABJAE COO0I0 MOHITOPUHT, AKUI
OXOILIIOE Bci OisHec-mpollecu opraHiszaiii Ta CTBOPIOE
HeoOXiHi yMOBU AJ11 BUKOHAHHA ILJIaHIB, ITiABUIIEHHS
eeKTUBHOCTI YIPaBIiHCHKOTO IPOIECY Ta AOCATHEHHS
mijsieit opramisarii;

6) dyHKIia iHTerpaii 3abe3neuye CTIiKy AUHAMIKY
PO3BUTKY IiAIPUEMCTBA, 3abe3mneuyooun edDeKTHUBHICTH
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3B 3Ky OisHec-IIpoIleciB Ta paljioHaJbHE PO3IOiIeHHS
pecypciB MijKk HMMU Ha OCHOBi 30aJIaHCOBAHOCTI omepa-
MifHUX, IHHOBAIiMHUX Ta iHBeCTUIIHUX IIJIaHIB Y pam-
Kax sarajJbHOro (hiHaHCOBOTO ILIAHY;

7) dyHKLia KoopauHAaIil KO3BOJIAE Y3TOLUTU IifAJb-
HicTh yecix migpospisis migmpmemcerBa Ta #oro 6isHec-
MIPOIeCiB 3a/Jid HAMOIIBIIT e(peKTUBHOTO PillleHHs CTpa-
TeriyHMX, TAaKTUYHUX Ta olepariiiHux sagad [1, c. 82].

KouTpoaiHr opieHTyeThbCcs Ha IMiATPUMKY IIPOIECY
OPUAHATTA YIPaBIIHCHKUX PillleHb Ha MiJAIPUEMCTBI Ta
MOKJUKAHUNA aJanTyBaTU TPASUIIHY CHUCTeMY OOJIiKY
Ta KOHTPOJIIO [0 cydacHuHX BuUMOr. KOHTpOJIHT moIo-
MOXKe KepiBHMKaM 3aXHCTUTH Oi3Hec Bij Haa3BUUYaNHOI
BPAa3JIMBOCTI B JUHAMiYHOMY 30BHIIITHBOMY CE€PEeIOBUIIIi,
mocartu e()eKTUBHOTO YIIPABIiHHS, CTBOPUTHU I OI[IHUTHU
MOTEHI[iaJl MiAPO3AiJiB MiAIPUEMCTBA, MOCJiAMKYyBaTH
imei KOHKypeHTiB, 3AiliCHIOBAaTM HOPiBHAJNBHUU aHAJI3
yCixX OTpMMAaHUX NAHUX, BUKOPUCTOBYBATHU iHHOBAIil, i,
3BUUAIHO, OpieHTyBaTUCA Ha MaibyTHE [4].

Cuip sayBasKmTH, IO 3aCTOCYBAHHSA CHUCTEMU KOHT-
POJiHrYy HaA BITUMBHAHUX IIiAIPUEMCTBAX He OyiKe
TIOIITUPEHO Ta He 3aBKAM e(heKTUBHO, 1110 00YMOBJIEHO:

1) BigcyTHicTIO mocTaTHBOI iH(GOpPMAaIlil BHPOBAIKEHHA
crCTeM KOHTPOJIHTY Ta il HU3bKOIO OIEPaTUBHICTIO;

2) HemOCTATHBOIO KIiJbKiCcTIO pO3PO0OK B o0JacTi
KOMILIEKCHUX iH(poOpMaIifiHuX cucreM, IO Bigmosima-
I0TH BUMOTAaM II€BHOI opraHisarrii;

3) HecTabiIbHICTIO €eKOHOMIUHOI MOJITHKKM 0araTbox
MiAIPUEMCTB, BiICYTHICTD Ii IiILOBOI CIPAMOBAHOCTI;

4) Hey3rom:KeHicTI0O B poOOTi pisHux BiggiiiB migmpu-
€MCTBa, a TAKOK He JOCTAaTHLOIO IIPO30picTIO iH(popMaIrii;

5) irHOpyBaHHAM 1 HEZOOIIHKOIO CTaHy IpobieM
30BHINITHBOT'O CEPeIOBUIIA;

6) BMCOKOIO 3aTpPaTHICTIO BIIPOBAMKEHHS CHUCTEMU
KOHTDOJIIHTY, HaBuaHHA (daxiBuiB y miit ramysi, mpu-
nbaHHA iHgopMaIiiiHUX cuCTeM, pecTPyKTypusailii Bike
icHyroumx migposnisiB Ta (hopMyBaHHSA HOBOTO BiAminy;

7) BificyTHiCTIO BiATIOBiAHOrO HOPMATHUBHO-IIPABOBOTO
3a0e3IeueHHs] CUCTEMU KOHTPOJIIHTY;

8) memosikamMu (axiBIliB, IO BOJIOAiIOTH HEOOXis-
HUMU 3HAHHAMU TA HAaBUYKAMMU.

HeoOxigHOo 3asHaumTH, II[0 CTBOPEHHS CJIYIKOU
KOHTPOJIIHT'Y Ha MiANPUEMCTBI He TrapaHTye Bigpasy
migBuIeHHsa edeKTuBHOCTI ympasiainasa. CrmouyaTky

IOIIJIPHO BUSHAUUTU apryMEHTHU «3a» i «IPOTU» CTBO-
PEeHHA Cay:K0M KOHTPOJIIHTY Ha IMigIPUEMCTBI Ta mpo-
aHajidyBaTu ixX Baromicrtse, mepi Hixk Oyxe mpuiimaTtucsa
BimmoBigue pimenus (tabua. 2) [5].

Caix s3ayBamKuTH, 110 e(PEKTUBHICTH YIPOBAIKEHHS
cUCTeMHU KOHTPOJIHTY Ha IigANPUEMCTBI MOKHA MHigBU-
MUTA MIJISXOM aKTUBisallii HACTYIHUX YMHHUKIB: Iij-

TPUMKA BUIIUM KEPiBHUIITBOM OCHOBOIIOJIOMKHUX imeit
KOHTPOJIIHTY; IeHTpaJisamia @QYHKII KOHTPOJIIHTY,
HOJIETIIIEHHST KOMYHIiKallili; COPUUHATTA KepiBHUKaMU
CUCTEMU KOHTPOJIIHTY AK OJHOTO 3 OCHOBHUX [KepeJl
AKICHUX HaHUX IJIA IPUAHATTA YIIPABIIHCHKUX PIillleHb;
CTaHIapTHU3allid HigXOo[iB, IMIBUAKA IIiATOTOBKAa iHGOP-
Marmii g OPUUAHATTA YOPaBIIHCHBKHUX PIlIeHBb 100
Y3TOIKeHUX TiAXOAiB y 3po3yMismx i 3pyunHux dopma-
Tax; POSIIMPEHHS CUCTEMH KOHTPOJIHTY 3a (PYHKILio-
HAJIBHUMHU 00JIaCTAMHU: OCHOBHA IisIBHICTH, MAPDKETHUHT,
mepcoHaJsi, JAHIIOT IOCTaBOK, HEPYXOMicTb; 3abesme-
yeHHSA KpPOC-(PYHKIIIOHAJIBLHOTO, IIPOIECHOT0 IIiaAXomay
npu aHajisi curyarii i BupoOseHHA peKoMeHaaIii; mim-
BUINeHHA PiBHA KBajidikarmii npaniBHUKIB, AKi 3aiima-
I0ThCA KOHTpPOJiHTrOM [6—8].

Ilepm HiK ympoBamKyBaTHU CHUCTEMY KOHTPOJIHTY B
IPaKTUKY MeHEI)KMEHTYy, HeoOXiZHo po3pobutu i amar-
TYBaTU O KOHKPETHUX YMOB IIiJIIPUEMCTBA HUKY JOIIO-
MiKHUX 3axO0fiB. ¥ MepIIy 4Yepry MoBa Iifie PO PoO3-
POOKYy HACTYIHUX iHCTPYMEHTIB: CUCTEeMU ILJIaHyBaHHA i
OIOMPKeTYBaHHs Ha IiJIPUEMCTBI; METOLUKYN PO3PAXYHKY
MapKUHAJIBLHOTO HNPUOYTKY II0 MiANPUEMCTBY B ILJIOMY,
OKpEeMUM IIipo3aijaM, IPOAYKTIB, KJI€HTIB i DPUHKIB;
MEeTOIM PO3PaxyHKY BUTPAT 34 BUAAMU, MiCIAMU BUHUK-
HEHHS Ta IIPOAYKTIB; CHCTEMH 3BiTHOCTi, Opi€HTOBaHOI
Ha KOHKPETHUX KOPUCTYBaUiB yCepeAWHi IiIIpHUeMCTBA;
METOAUKU PO3PAaXyHKY e(eKTUBHOCTI iHBeCTHIIili Ta
TOTOYHOI JisAJIBHOCTI IiJIPWEMCTBA; METOAWKMU aHAJIZy
BiIXUJIeHb IJIAHOBUX i (PaKTUYHUX MOKA3HUKIB.

[ITo6 ympoBaa:KeHHS CHCTEMU KOHTPOJIIHTY Ha IIif-
mpueMCTBi BibyBasoca MaKCUMAaJabHO €(PEeKTUBHO, HOTO
cJIim po3dUTU Ha KiJgbKa eTaliB.

1. ITinroToBKAa mpoIleCcy BIPOBAAKEHHS KOHTPOJIIHTY.
Ha npomy erami HeOOXiHO BUBUMUTHU CTPYKTYPY yIIpas-
JIIHHS TiATPUEMCTBOM, OIIHUTH B3AaEMOMII0 CJIYXKO, a
TaKOXK dAKicTs iH@opmamii Ha piBHI OyXraJrepcbKoro
00aiky. SAKImo mepBuHHA OyXrajarTepchbka imdopmaria €
CIIOTBOPEHOIO, HEOOXiTHO IIPOBECTH 3aX0AU II0 YIOCKO-
HaJIeHHIO cucTeMu OOJIiKYy.

2. YupoBa »KeHHA cUCTeMU KOHTpoainry. Ha mpomy
eralmi, BUXOASAYM 3 3HAHD AiI0UUX MOTOKiB iHpopmarrii,
HeoOXigHO BHecTH 3MiHM y mpoiiec (GOpMyBaHHS, CHC-
TemMaTusalio iHgopmarnii, cnmparmuuch Ha chopMy-
JbOBaHi cTpaTeriuni misai i saBganusa. [[omiibHO PO3PO-
OUTU CHCTEMY KOHTPOJbHUX IIOKA3HUKIB, iHCTPYKIIil i
TOJIOYKEHHA, 1[0 PEerJaMeHTYIOTh AifAJbHICTH COYKO i
Bigminie. Heob6xigHO mpoBecTu aBTOMAaTU3AIliI0 IPOILE-
ciB ympaBJIiHCBKOro O0JIiKY, YJOCKOHAJIHUTH CHCTEMY
OI0)KeTyBaHHA, HAJATOAUTH CHCTEeMY KoopaumHalil i
KOHTPOJIIO HIJIIXOM BCTAHOBJIEHHSA IIPaBUJI, TepMiHIiB i
BigmoBimaabHUX.

Tabauma 2

IInrocu i MiHycH CTBOpEeHHSA CIy:KOM KOHTPOJIIHTY Ha MigNpPHEMCTBI

«Ilmrocu» CTBOPEHHS CJIY:KOM KOHTPOJIIHTY

«Minycu» CTBOPEHHS CJIYKOM KOHTPOJIHTY

mecy yIpaBJIiHHSA;

mijnaM, Tak i mo IMiATIPUEMCTBY B IIiJIOMY;

Ha IiAIIPUEMCTBI;

e(eKTUBHOCTI IX BUKOPUCTAHHA Ta iX BIOCKOHAJIEHHS;
Ta JiKBigamil BySbKUX MicCIhb;

TPUMKY Ta OOIPYHTYBAHHSA CTPATETiYHUX PillleHb;

AKIO UM IMUTAHHAM Oy/e 3aiMaTuCsA OJHA CIyKOa

- YBeIeHHs €IWHUX CTAaHAAPTIB i IpaBuUJI MJIaHyBaHHS, KOHTPOJIIO, OOJIKY,
aHaJIi3y Ta 3BiTHOCTI IO migpoamisiam, IO MOJETIINTh ABTOMATU3AIiI0 IIPO-

- Big0yBaeThCcA KOPOTKOCTPOKOBE BHUIKEHHS BUTPAT K 10 OKPEMUM IIipO3-

- chopmyeThbCca €quHA cucTeMa iH(GopMAaIiiiHOl MiATPUMKY yIIPABIiHCHbKUX
pilreHsp, 110 MOKJINKAaHA 3a0€3EeUUTH MOIePeIKeHHA KPUTUIHUX CUTYyaIilk

- MOHITOPMHT METOAUK IJIaHYBaHH:A, aHAJi3y, KOHTPOJIIO, iH(popMalifiHOTO
3a0e3MeyeHHs IPOIeCy YIPaBIiHHSA MiAIPUEMCTBOM 3 METOIO IIiJBUIIEHHS

- YIOCKOHAJEeHHS CUCTEMHU YIPAaBJIiHHA IiAIPUEMCTBOM ILIAXOM BUABJIEHHSA
- CIPAMYBaHHSA ONEPATUBHUX (hiHAHCOBO-eKOHOMIUHUX PO3PaxXyHKIB Ha Iif-

- IUIaHU BCiX HiAposAisiB OyAyTh Kpallle CKOOPAMHOBAHI Ta iHTerposaHi,

- HeOOXimHiCTH 3MiHM OpraHisaIiiftHOl CTPYKTYypHU
YIpaBJIiHHA, 110 TOTPeOY€E TOAATKOBUX 3YCHUJIb;
- BUWIYYeHHA OKpeMHuX (DYHKIIil Ta HaJaHHA
IOJATKOBUX Yy MiAPO3AiNiB, 1110 0OCIYyrOBYIOTH
IIJIaHOBO-€KOHOMIUHU Ta 006JIiKOBO-aHAJITUYHUN
HaIpPAMKU MiJIIPUEMCTBA;

- BUHUKHEHHSA 3arpO3W HAJMipHOTO IOCUJIEHHSA
BIJIMBY CJIY)KOM KOHTPOJIIHTY Ha NIPUAHATTA
pillleHb KepPiBHUIITBOM MiJAIIPUEMCTBA;

- iMOBipHiCTh BUHUKHEHHSA KOHMIIKTHUX CHUTY-
aniil y 38'A3KYy 3 HENPUNHATTAM OKPEMUMU
paniBHUKaAMU OJaTKOBOI'O KOHTPOJIIO, III0
MO’Ke BUKJIMKATU HEBJOBOJIEHHS B KOJIEKTUBI Ta
TOTipIIUTH HOTO Ipare3gaTHiCTh
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3. IlocrifiHMit MOHITOPUHT POGOTH CUCTEMHU KOHTPO-
JiHry. Bes miATpuMKU mpame3gaTHOCTI CUCTEMU MOCTY-
II0OBO BOHA BTPATHUTH CBOIO 3HAUUMICTH i aKTyaJbHiCTh.
30BHIIIHE cepemoBUINle 3MiHIOETHCA MAyKe IIBUIKO,
TOMY Ba’KJWBO IOCTiHHO afaIlTyBaTU CUCTEMY KOHTPO-
JIIHTY, a TaKOXX CBOEUACHO pearyBaTH HA HEeCTAaHAAPTHi
curyarii [9; 10].

YupoBaJyKeHHA KOHTPOJIIHTY Ha BiTUMBHAHUX IIiJ-
IPUEMCTBAX [JO3BOJUTHL: 3a0e3MeUUTU CIPAMYBaHHSA
onepaTUBHUX (PiHAHCOBO-eKOHOMIUHMX PO3PaXyHKiB Ha
OiATPUMKY Ta OOIDYHTYBaHHS CTPATETiUHUX pPIiIlleHb;
chopmyBaTu cucteMy iH(opMaIiiHOI MiATPUMKHY yIIpaB-
JiHCBKMX pillleHb, 1[0 MOKJNKAaHa 3a0e3MeuuTH Iolle-
Pel:KeHHA KPUTHUUYHUX CUTyallilli Ha IMTiAIPUEMCTBI;
IPOBOAWTU MOHITOPDMHI METOAWK ILJIAaHYBaHHSA, aHa-
Jidy, KOHTPOJIO, iH(opMaIiiiHoro sabesmedyeHHS IIPO-
mecy yIpaBJiHHS HTigIPUEMCTBOM 3 METOIO IIiBUINEHHSA
e(eKTUBHOCTI IX BUKOPHCTAHHS Ta IX BJOCKOHAJEHHS;
HAIPaBUTH KOOPAWHAII}0 3YCUJb CTPYKTYPHUX MiIpPO3-
miniB Ha MOCATHEHHS 3arajJbHUX IiJIEH ITiAIIPUEMCTBA;
BIOCKOHAJIEHHSA CUCTEeMHU YIPaBJIHHA MTiAIPUEMCTBOM
IUISSXOM BUSBJIEHHSA Ta JiKBigarmii By3bKMX MicCIlb;
MIJIAXOM IIiJIbOBOI opieHTanii gisnbHOCTI mocArTu edex-
THUBHOT'O YIPAaBJIiHHA, CTBOPUTU I OIiHWUTU IOTEHIIias
Oigpo3AijiiB migmpmemMcTBa, NOCTiMKyBaTu ifel KOHKY-
PeHTiB, 3[iJiCHIOBATH NOPIiBHAJNBHUI aHaIi3 yciX oTpu-
MaHUX [NaHUX, BUKOPUCTOBYBaTH iHHOBamii Ta cydacui
aBTOMATMU30BaHI METOAM KOHTPOJO; 3a0€3MMeYUTH ILIaTO-
CIIPOMOJKHICTh TA EKOHOMIiUHY e(DeKTUBHICTE.

TakuM YMHOM, IIpalesfaTHa CHUCTeMa KOHTPOJIHTY
Ha MiAIPUEMCTBI IONOMOKEe NPUUHATA NPABUIbHI it
OomepaTHUBHI YIPAaBJIIHCHKI pPIillleHHA, a TaKOoX KOOpAHU-
HYBaTHU BCi IpoIlecw B €IUHY CUCTEMY, CIIPAMOBAHY Ha
IOCATHEHHS CTpPaTerivHuX ITiJiell mignpuemMcTBa.

BucHoBku. Y X0mi mocaigsKeHHs O0yJ0 BUSABJIEHO, IO
KOHTPOJIIHI BMBHAUYAETHCA AK KOHIENIlisd YIPaBJIiHHA,
sAKa KOOPAUWHYE Bci OisHec-mpollecu CHUCTEMHO, KOMII-
JIEKCHO, 30a/IJaHCOBAHO HAa JOCATHEHHS 3aJaHuX I[ijaeil
Ta 0a3yeThCA HA 3aCTOCYBaHHI iHAMBIAyaJbHOTO HAOOPY
YIIPaBJIiHCHKUX iHCTPYMEHTIB /I KOHKPETHOI opraHiza-
mii, o (pyHKIIiOHye B KOHKPETHIill KpaiHi Ta B paMKax
BiATIOBiAHOI KYJIBTYPH.

KoHTponmiHr € CKJIagHOIO KOHCTPYKIli€I0, fAKa
06'enHy€e B cO0i pi3HOMAHITHI eleMeHTH (PYHKIIi yIpas-
JiHHA 1 BUKOPUWCTAHHS 1X I BUPIINIEHHA 3ajad ore-
paTuBHOrO i crpareriusoro xapaxrtepy. KOHTPOIIHT K
cucteMa MOKe OyTH OpPTaHiUHO BUKCAHA B CTPYKTYPY
ympaBiainusa migmpuemcrBoM. OcobsimBa yBara MOBUHHA
OyTu mnpuiineHa iHTerpyBaHHIO cucTeM Q(iHAHCOBOTO,
VIPaBIiHCHKOTO Ta IIOZATKOBOTO O0OJiKy, opramisairii
iH(popMaIifHUX ITOTOKIiB Ha MiAIPUEMCTBI.
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