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YKpaiHcbKoi OepxxasHOi akademii 3ani3HU4HO20 mpaHcriopmy

TEOPETUYHI ACNEKTU ®YHKUIOHYBAHHA KOMIMITAEHCY Y BITYHU3HAHUX BAHKAX

Y cTatTi PO3KPUTO CYTHICTb TEPMIHIB «KOMMNAEHC» B GaHKy, KOMMNAEHC-CUCTEMU, BU3HAYEHO €NEeMEHTU KOMMNMaeHc-cuctemu, ob-
I'PyHTyBaHa HeOOXigHICTb PO3PO6KM Ta BNPOBAMKEHHSI KOMMIAEHC-NOMITUKN B YKpaiHCbKMX BaHkax.
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ITocranoBka mnpo6Gaemu. Cranmii Ta 0e3KPU30BUH
PO3BUTOK O0AHKIBCBKOTO CEKTOpPA Mae IEePIIOPAHe 3HA-
YyeHHSA IJiA 3a0e3mneueHds (piHaHCOBOI cTabiIbHOCTI AK HA
MiKpo-, TaK i Ha MaKpOeKOHOMiuHOMY piBHAX. B ywmo-
Bax imTerpamii YkpaiHu y cBiTOBy €eKOHOMiKy my:xe To-
CTPO CTOITh HUTAHHSA SAKOCTI i HamiflHOCTI KpeguTHOI
yCTaHOBH, III0 HaJa€ CBOI MOCayru Ha (hiHAHCOBOMY PHH-
Ky. Byab-AKoMy GaHKY, IO Ma€ HaMip BeCTU 3aKOHHUM
i mumsinmizoBaHmMii 0i3Hec, HAA3BUYANHO BaXKXJIHUBO [I0-
TPUMaHHA BCiX AiI0OYMX HOPM Ta IPaBUJ PEryJTIOBaHHS
0aHKiBCHKOI HifAJIBbHOCTI, BiATIOBiAHICTH ycix HOpMaTUB-
HO-METOOUYHUX 1 HaBiTh cTpaTeriyHmxX (IpOrpamMHUX)
IOKYMEHTiB 0OaHKY IIUMU IIpaBujaMu. BaHK, 1110 BUCOKO
I[iHy€e CBOIO peIryTallilo HaAiiiHol Ta ITPo30poi (iHaHCO-
BOI yCTaHOBHU, MOBMHEH IIPAIfOBATA y BiAmoBigHoCTi 3
KpaluMy MiKHApOJHUMHU CTaHAAPTaAaMU i CTBOPIOBATHU
KOPIIOPaTUBHY KYJAbTYPY HETEPIUMOCTI O KOPYIILii, 3a-
BXKIU TPATHYTH JOTPUMYBATHUCS K OYXY, TaK i OYKBHU
3aKoHy. Am)Ke OOBipa KJIi€HTiIB, iHBeCTOPiB, KOMMAHb-
MOHIB I'DYHTYETHCA Ha BIEBHEHOCTI B TOMY, IO BCi IIO-
CJIYyrA HAAAIOThCSI 3 JOTPUMAHHAM OCHOB mpodeciiiuol
eTUKU i BUKOHYIOTBCS 3TiHO 3 HAWBUIIMMU CTAaHIAPTAa-
MU AKOCTi. I came ToMy KOMILIa€HC, 1110 PO3YMIEThCA AK
BigmoBigHicTh AisfimbHOCTI GaHKY 3aKOHOJABCTBY, CTAH-
JTapTaM Ta eTUUYHUX HOPM BeAeHHs 0isHecy, € ChOrOofHi
BaKJIMBUM (DAaKTOPOM 3MiITHEHHSA AOBipu m0 (hiHaHCOBUX
iHCTUTYTiB, TOKA3HUKOM IX ITPABOBOI 3piJocTi.

Amnaniz ocraHHix mocaimskens i myoOaikamiit. Orusanm
TEOPETUYHUX i MPAaKTUYHUX OCHOB KOMILIAE€HCY CBiIUUTH
PO HEeJOCTATHIO O0iBHAHICTH 3 IHOI'0 MUTAHHA BiTUYM3-
HAHOrO (hiHamcoBoro cekTopy. IIpoGiemamu BIpoBa-
I'KeHHA KOMILJIAEHCY Y BiTUMBHAHIN (hiHAHCOBO-KPEIUT-
Hi#i cdepi mikaBaATbCA Taki HaykoBii: I'. BopTHuUKOB
aHajidye CHCTeMY VIPABJIiHHA DPUSUKOM KOMILJIAEHC B
pamMKax 3araJbHOI iHTerpoBaHoi cHUCTeMU YIIpPaBJIiHHS
pusurkamu [1]; A. T'aBpikoBa pO3KpHUBa€e OCHOBU BUKO-
PHUCTAaHHA CUCTEMU KOMILIA€HC-KOTPOJIIO B MeXKax MeXa-
HisMy (opmyBaHHsa i peaJsisarii iHHOBaIiiHOI KpemuT-
Hol mositTuku Gaukry [2]; O. Haminim, E. IlycTroBasoBa
BM3HAYAIOTH HiAXOAU MO BUABJIEHHA 00JacTeil KOMILIA-
eHca i meromoJiorito mobynoBu (GyHKIII KommiaeHe [3];
H. HeeBa mocrigkye gialeKTUKY B3a€MO3B’SI3KY KOMII-
JIa€HC, BHYTPINIHBOT'O KOHTPOJIIO, BHYTPiITHBOTO aynAu-
Ty, pusuk-meHemrMeHnTy [4]; JI. IIpaBaguBa po3KpuBae
MIISXY BAOCKOHAJIEHHA KOMILIAaeHC-QYHKINI y TpaKkTHd-
Hill gianbHOCTI yKpaiHChRKUX GaHKIB [5].

MeTor0 cTaTTi € POBKPUTHU CYTHICTH TEPMiHIB «KOMII-
JaeHc» B 0aHKY, KOMILJIAEHC-CUCTEMU, BUSHAUUTHU eJie-
MEHTU KOMILJIAa€HC-CUCTEMU, OOTPYHTYBaTH HEOOXiHICTD
PO3pPOOKM Ta BIPOBAJKEHHA KOMILJIAEHC-TIOJIITUKN B
yKpaiHCbKUX OaHKaX.

Bukaan ocaoBHOro Mmarepiaxy. TepMiH «KOMILIaeHC»
(amri. compliance — 3roga, BiAMOBiAHICTE, TOXOAUTD Bix
miecsoBa to comply — BimmoBimaTu) o3Hauae cucrtemMy 3a-
xucTy 0isHecy i #oro axijioHepiB Bij 30BHIIIHBOI KOPYII-
mii, 3JI0BKWMBaHb Ta Hee()eKTMBHOTO YIPaABJIiHHA Opra-
Hizarieo 3 60Ky il Ton-MeHeIKepiB, a TAKOK 3JaTHICTH
OiATH y BigmoBigHOCTI 3 iHCTPYKI[iAMU, TpaBUJIaMU i
cruelniaJbHUMU BUMOTAMU.

Kommutaernc y 6aHKy € omHiero 3 (QYHKIIINI opraxiB
YOpaBIiHHA IOAO0 3abe3meueHHA AOTPUMAHHS HOpMa-
TUBHO-IIPABOBUX aKTiB, CTaHAAPTiB, YCTAHOBUUX 1 BHY-
TPIIIHIX MDOKYMEHTiB OaHKY; BUKJIIOUEHHS S3aJIyYeHHS
KpeauTHOI opramisairii Ta yuacri ii cay»KO00BI[iB y 3miii-
CHEHHi IPOTHUIPABHOI MiAJBLHOCTI, ¥ TOMY YHWCJi Jera-
gisamii goxomiB, omepKaHUX 3JOUMHHUM IILJIAXOM, i
dinancyBaHHA TepopusMy. Posib KOMILIa€HCY B OaHKiB-
CBbKill crpaBi 3BOAUTHCA O BUKOHAHHA (QDYHKIIINT KOHTD-
0JII0 JOTPUMMAaHHSA 3aKOHOJLAaBUO-HOPMATUBHUX aKTiB, O-
TPUMaHHA E€TUUYHUX NPUHIIUIIB, TiATPUMaHHA IiJIOBOI
penyrartii, 3axucty (imancoBoi 6esmexku (puc. 1).

ITigposainu, 1o peasisyioTh B 0AHKY (PYHKIiIO IIe-
PeBipKM Ha AOTpUMAaHHS OAHKOM BCiX AiI0OYMX HODPM Ta
IpaBUJ PeryjaoBaHHA OaHKIBCbKOI AifAabHOCTI Ta Bim-
HOBIAHICTH yCiX HOPMATHUBHO-METOAWYHHX Ta CTpaTe-
riyHMX DOKYMEHTIB GaHKy IIMM MpaBUJaM Ha3WBAOTh
«KommninaeHCc-KOHTPOIB» 200 «KOMILIAEHC KOHTPOJIE-
pu». ['onoOBHUM 3aBIaHHAM KOMILJIAEHC-KOHTPOJIIO € 3a-
Oes3medyeHHsI CTBOPEHHS CHUCTEMU BHYTPIITHBOTO KOHTP-
0JII0, fKa aJeKBaTHO BUMIpIOE i ympaBiifge pHU3UKAMU,
3 AKUMU CTUKAEThCA OaHK i HacaMmIiepe] KOMILJIa€HC-
pu3uKOM. 3rifHO HOKYyMeHTY BaselbChKOTo KOMiTeTy 3
b6aukKiBcbKoro Haraany «KomiuaeHe i pyHKIig KoMmia-
eHC B 0aHKaX» IIiJ] KOMILJIA€HC-PU3UKOM PO3YMilOTH PU-
3UK 3aCTOCYBaHHSA IOPUAMUYHUX CAHKIIiM, 3aCTOCYBaHHS
CAHKIIiNl PeryJiIouNX OpPraHiB, icTOTHOTO (iHAHCOBOTO
30UTKY, BTpaTH pemyTaiiili OaHKOM B pe3yJbTaTi Hemo-
TPUMaHHA HUM 3aKOHiB, IHCTPYKIIi#l, mpaBuj, cTaHgap-
TiB camMoperyysiBHuUX opranisamiii abo KOJeKCiB moBe-
IiHKHU, AKi cTOoCylOThCA OAHKiIBCHKOI HistabHOCTi. Pusuk
KOMILJIa€HC iHOMI TPAKTYETHCA AK PU3UK UECHOCTi, abo
MOPSATHOCTI, OCKLIBKY penyTallisi 6aHKY TicHO MOB’A3aHa
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AQYKOBMM BICHUK XEPCOHCbKOro AEep>XaBHOro YHiBEpCUTETY

3 TOTPUMAaHHAM HUM NPUHIIAIIB IOPSATHOCTI i cpaBes-
JINBOCTi y cBOi#l misgnbHOCTi. [laHWI PU3UK MOXKe IIPU-
3BecTH OaHK [0 IOTipIIIeHHsA pelyTalii, BTpaTu 4oBipu 3
OOKYy DPeryJiloloumx OpraHiB, iHBecTOPiB, mapTHEDPiB, aK-
mioHepis, KJieHTiB. BumaMum KoMILJIacHC PUSUKY € IIPO-
OYKTOBUII PUSUK, PETryJIATUBHUN PUSUK, PeIyTalliiHuit
pusux (puc. 2).

Pusuk mpomyKToOBUM € iHAWBIAyaJbHUM AJIS KOMKHOTO
6auKy. Buginsaiors 4 pisHOBUIU IPOAYKTOBOTO PUBUKY:

— BHAUUMICTh NIPOAYKTY IIOPiBHAHO 3 HPOAYKTaMH,
AK1 mpomoHyOThbCcA iHmMuUMUM 6aHKamu. Bupaskaerbca B
YacTIli B aKTHUBaX, IacuBax, 103a0alaHCOBUX CTATTAX,
posMipom abo KiJabKicTiO Ipogaskis;

— cTabiybHICTD MPOAYKTY, 1Or0 HOBM3HA i AuMHaAMIiU-
HicTb;

— YIpaBJIiHHA TPOAYKTOM — PO3POOKA HOBUX IIPO-

— BUHHMKHEHHS KOHQMJIIKTY iHTepeciB y OaHKY TaKH-
MU 3aIliKaBJIeHUMU CTOPOHAMU, K 3aCHOBHUKU, KOHTP-
areHTH, KJIi€HTH Ta iH;

— mosBU B 3acobax MacoBoi iHdopwmarii HeraTuBHOL
ingopmarrii mpo AiAabHiCT, KpeguTHOI oprawisarii, il
TOII-MEHEeIKMEeHTi Ta iHIIUX CJOy:KO00BI[iB, a TaKOK IO-
yipHiX opramisamiax.

YupaBriHHA PUBUKOM KOMILJIa€HC HANOiiIbII edex-
TUBHO, KOJU KYJbTypa OaHKy BKJOUA€ BUCOKi cTaH-
IapTd JOTPUMAHHS €THUKM IMOBEeNiHKM HaA BCiX PiBHAX
opramisamii. Paga i mpaBiiHHA IOBUHHI 3a0X04YyBaTHU
PO3BUTOK KOPIIOPATUBHOI KYJIBTYPU B €IHOCTI CJiB Ta
CIIpaB II[0JI0 BUMOTH 0 JOTPUMAHHSA IPaBUJI yciMma mpa-
IiBHUKAMU, BKJIIOUYAIOUYY IPABJIiHHA, Y BeJeHHi OisHecy.
Cray:xba KOMILJIa€HC B OaHKY MOBUHHA ITiATPUMYBaTU Ke-

IYKTiB Ta KOMILJIEKCHUX IIPOIIO3U-
i 3 MeToi0 30iJIbIIeHHS IPUOYT-
KOBOCTi;

— posmip GaHKY — SK IIPABUJIO,
BeJINKUI OaHK Mae€ CIIpaBy 3 BeJU-
KOIO KLJIBKICTIO KJII€HTIB i IIpormonye
OiybITIuii BUOIp MPOAYKTIB HA PUHKY.

PerynatuBHU PUSUK — PUSUK
HEeJZOTPUMAaHHS BUMOT PEryJsaTopa,
03HAYae 3arposy BTpaT uepes He-
BUKOHAHHSA Yy IIOBCAKIEHHilI po0o-
Ti IOPUIUYHUX HOPM, CTaHJAPTIB,
BCTAHOBJIEHUX PETryJIATOPOM, a Ta-

KOHTpareHTamu;
opraizarii;

MapKETHHT.

PEIIYTALIA
* B3a€EMOBITHOCHHU 3 PETYJIATOPaMH Ta
OpraHaMu JIep>KaBHOT BIIaJIH;
* KOHTPOJIb 32 B3a€EMOJII€I0 3 KIIIEHTaMH Ta

* 3a0e3MeueHHs PO30POCTi AiSITLHOCTI

* 30BHIIIIHI KOMYHIKallii, 30KkpeMa pekiaMa Ta

ETHKA
* peryTamniifHa OLliHKA KIi€HTIB, KOHTPAreHTIB,
omepartiii, IPOAYKTIB i Oi3HeCy;
* eTHKA Ta NPOTHIII0 KOPYIIIIT;
* 3aXHUCT IHTEPECiB KITI€HTIB;
* 3aXMCT iHTEPECiB NPAIiBHUKIB;
* KOH(IIIKT iHTEpeciB;
* BIPOBAUKCHHS €THYHUX HOPM 1 MPaBUI;
* HABYAHHS [IEPCOHATY.

KO BHYTPIIHIX HpaBulL. daxro- ®YHKLIi KOMILJTAEHC
pu, AKi BU3HAUAIOTH Iel PU3UK,
BKJIIOUAIOTh (piHAHCOBI BTpaTu AK
I KJIi€eHTiB, TakK i1 (iHaHCOBUI | |
36uToK misA GaHKy [1]. 3AXUCT KOHTPOIb CTPYKTYPA

PeHYTaHII/IHI/II/I pI/ISI/IK." (pusuk * TOTPUMAHHS * MOHITOPHUHT JOTPHMAHHS * BIJICTEXCHHS 1 )
BTpPaTu MOijoBol pemyTarii) — 1e 3aKOHOJIABCTBA; 3AKOHO/IABCTBA; BIIPOBA/LKEHHS 3MiH
PUBUK BUHUKHEHHA B KPeIUTHIN * inancosa Gesrnexa; * MOHITOPHHT AOTPUMAHHSI 3aKkOHONABCTEA,
opragizamii 36MTKiB BHaCIiZOK * HCJIOMYILCHHA BHYTpilUHiX NpoLeayp Ta TPOAYKTH H yTOIH,

o L. 6E3KOHTPOIIBHOCTI; VR * Gi3Hec-mpoLecH.
HEeCIIPUATJINBOTO CIPUUHATTA imi- « saxier bix Y3TOJUKEHHS HEWITATHUX CUTYaLliH,
Ky 6aHKy KJIieHTaMu, KOHTDPAa- Iaxpaiicrsa. %MOHljl'OpHHI‘ orneparii KIleHTIB
TeHTaMM, aKI[iOHEPaMH, AiJTOBIMU anKy; .
¢ IIPOTHU 1A [IaXPanCTBY,

mapTHepaMu, PeryJIIoIUYNMHU Opra-
HaMH Ta iHIme.

Ho ¢axTopiB, AKi MOXYTH
BILUIMHYTHU Ha PiBeHb pemyTalliiiHo-
ro PUBUKY IJiA OaHKY, BiTHOCATD:

— HeJOTPUMAaHHS 3BUYAIB IiJIO-
BOTO 00OPOTY, MOPYIIIEHHS ITPUHITA-
miB npodecifiHol eTUKU, MOpPYIIeH-
HA 3000B’s13aHb 3a JOTOBOPOM II€pe[
KOHTpareHTaMu, KJIi€HTaMU TOII0;

— BifCyTHICTH HAJIE}KHOTO I0-
CBily i HABUUYOK B OIlepaTHBHIiN Ta
eeKTUBHIN mpoTuAii Jerasisarrii
IOXOMiB, OJEp:KaHUX BJIOYNHHUM
niAxoM i (QiHaHCYBaHHIO Tepo-
pu3My, a TaKOoK iHIIIOI MiAJIBHOCTI,

Pusux
NPOAYKTOBHIi

* KOHTPOJIb APYTOTO PiBHS i
CTPYKTYpYBaHHsI CHCTEMH KOHTPOJIIB
oprasizarii;

* IPOBEJICHHS PO3CITi/lyBaHb.

Puc. 1. ®yHK1Uil KOMILIAECHCY

KOMIIVIA€HC-PU3UK

Pusuk
peryasiTHBHMIA

Puszuk
penyTamiiiHuit

AKa BiAIIOBIZHO M0 3aKOHOIABCTBA

KpaiHu 3HiHiCHIOETHCS ITPOTHUIIPAB-

HO KOHTpareHTaMH, KJi€eHTaMu
abo mepcoHasioM 0aHKY;
- He3IaTHiCTh e(eKTUBHO

YIPaBAATHA PIBHUMH BUIAMU PHU-
3UKiB, AKi mpuraMaHHe KpPeauT-
HO1 oprauisaliii i MOXKyTh 3aBIaTU
mKoau ii AiJIoBi#i pemyTalrii;

— HeNOTPUMAHHSA MPUHITUIY
«3HAM CBOrO CIYKOOBIA», IO TO-
BOPUTH PO HEAOJIKM y KaApoBiit
TOJIiTHII;

- po3Mip GaHKy,

- IOCBiJl KEPiBHUKIB,

- CIIPSIMOBAHICTh
6isHecy.

- 3HAYUMICTh MIPOAYKTY,
foro cTabimbHICTb 1
YIPaBIiHHS MPOLYKTOM.

- HOPYIICHHS
MIPUHINTIB 1podeciitHol
CTHKH,

- BIZICYTHICTh OCBIY Y
MPOTHUIIPABHIit
TISUTBHOCTI KITIEHTIB YU
rnepcoHaty OaHky

- nosieu B 3MI
HeraTuBHOI iHdopMmarii
PO JisIBHICTE OaHKY.

- HEBUKOHaHHA

IOPHANYHUX HOPM,
CTaH/APTIB,
BCTAHOBJICHNX
PEryisiTopoM, a TaKoX
BHYTPIIIHIX MPaBUIT;

- 3MiH IO 3aKOHOAABUOL
Ta peryJsTUBHOI 0a3n
I10/10 3aXKCTY MpaB
KITI€HTIB.

Puc. 2. Buau KoMILIa€HC-PUBUKY
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PiBHUIITBO ¥ CTBOPEHHI IiJIiICHOI KYJbTYPU AOTPUMAHHS
IIpaBUJI, 3aCHOBAHOI HA €TUYHUX CTAHAAPTAX IIOBEJiHKU,
TaKUM YMHOM, BHOCSYHU CBili BHECOK B e(PeKTUBHE KOp-
IIOpaTUBHE YIPABJIiHHA.

3 MeTOI0 Pe3yIbTATUBHOTO YIPABIiHHA KOMILJIA€HC-PU-
3UKOM OaHKaM HeOoO0XiTHO PO3POOUTH KOMILIAE€HC-TIONiTH-
Ky. Ilig KoMIIa€HC-TIOJIITUKOIO CJIiT POBYMITU CYKYIIHICTH
crmoco0iB, MeToxiB i mporenyp, CIPAMOBAaHUX Ha YIIPaB-
JIHHA KOMILJIA€HC-PUBUKOM. KOMILIaeHC-TIOTITUKA TOBU-
HHa OyTW YaCTHMHOI OPraHizaliiiHol KyJbTypU KPeIUuTHOI
oprauisarii i BKJIOUYaTH Taki HAMPAMKY AisIBHOCTI:

— MPOTUIIA IIaXParCTBy i KOPYMIii;

— OPOTUIA BiAMUBAHHIO I'POIIIEIT;

— IOTPUMAHHS BUMOT MiKHAPOAHUX CAHKIIIM 1 CAHK-
il iHOBeMHUX JepPIKaB;

— BUKOHAHHA 1HO3€MHOTO IIOZATKOBOTO 3aKOHOMAaB-
CTBA, Oif AKOTO 3auimae AisJIbHICTH GAHKY;

— zalbesneuyeHHsT MOTPUMAHHSA HODPM KOPIIOPATHBHOL
TMOBEIiHKU;

— KOHTPOJIb JOTPUMaHHS KOBEHAHT (3000B’si3aHb) 3a
MiXHapOAHUMMU IIO3UKAMU;

— POSTJIAJ CKapr KJIEHTIB;

— DOTPUMAHHSA MOJITUKY iH(OopMaIliiiHoi 6e3mneKu.

BumieBkasani HaOpAMKH [IifAJBLHOCTI peasisyloTbCs
3a [OIIOMOTOI0 3aCTOCYBAaHHA TAaKWX 3araJbHOBIZOMUX
MOJITUK AK:

— Know Your Costomer («3Hail cBOro KJi€HTa») —
TepMiH o3Hauae, 10 6aHKM HMOBUHHI imeHTm(dirkyBaTtu i
BCTAHOBUTH OCOOMCTIiCTh KOHTpATreHTa IMepII HiK ITPOBO-
nuTHu (piHaHCOBY omepailriro. BBamkaeTbes, 1110 TaKka IIpaK-
TUKa HePeIIKOoAKae BiIMMUBaHHIO I'poIlleil, (hpiHaHCYBaH-
HIO TEPOPU3MY Ta YXWJIEHHSA BiJl CIJIaTU IOJATKiB.

— Due Diligence (mame:xHa q06pocoBicHicTs) — 1€
nporenypa GOpMyBaHHA 0O0’€KTUBHOTO YABJEHHA IIPO
00’eKT iHBeCcTyBaHHA, 1[0 BKJIOYA€E B cebe OI[iHKY iHBec-
TUIIAHUX PUBUKIB, HesaJIe)XHY OIIIHKY 006’eKTa iHBec-
TyBaHHs, BceOiuHe MOCIiM)KeHHSA MisiJIbHOCTI KOMIIaHii,
KOMILIEKCHY TepeBipky il ¢iHamcoBoro crany i moJio-
JKEeHHA Ha PUHKY.

F INPUHIIUIIN KOMIIVIAEHC ?

@ )

Hpusnun 1
3aificHeHHA i HATJIAA KePiBHUITBOM OAHKY
3a BIPOBAKEHHAM IOJiTUKU KOMILJIAEHC.
IIpusnun 2
BigmoBiganbHicTh 3a eheKTHUBHE yIpaBIiHHS
KOMILIIA€HC-PUBUKOM.
Ipusuun 3
BignosBiganbHicTh 3a CTBOPEHHS i MOIMIUPEHHSA
TMOJITUKY KOMILJIIA€HC.
Ipusuun 4
BiamoBiganbHiCTh 32 CTBOPEHHSA IIOCTiiiHOI
Ta epeKTUBHOI PYHKIIII KOMILIAEHC.
Ipusuun 5
Hesanexuicts Caysxbu KoMILIaiieHC B OAHKY.
IIpunnun 6
3albesneueHHsT KOMILJIaleHC pecypcaMu, HeoOXiguumu
nast edeKTUBHOI peasisaii i1 GyHKIi.
HIpunnun 7
Hapgauusa cay:x0aMu 6aHKY CIPUSHHS
BUIIOTO KePiBHUIITBA B e(DEKTUBHOMY YIIPaBIiHHI
KOMILITA€HC-PUBUKOM.
IIpuanun 8
Bsaemunu i3 BHyTpiniHiM aygurom.
IIpunanun 9
CrpyKTypa Ta 060B’A3KU (QYHKI[I] KOMILJIA€HC ITOBUHHI
BifiTOBifaTH MicIleBUM IOPUAUYHUM i HATJIAZOBUX BUMOT.
IIpusamun 10
Ayrcopcunr. [leski 3aBganusa QyHKIIl KOMIJTacHC
MOJKYTBH BUPIIIyBaTUCs 30BHiIIHIMU dhaxiBusamu,
@ aue mig KoHTposeM KepiBHHKA Coy:KO0M KOMILIAECHC.

Puc. 3. Komninaenc-npuanunu

— Code of Conduct (komekc moBemiHKM) — 3Big mpa-
BMJI, PEKOMEHIOBAHUX MO MOOTPUMAHHSA yYaCHUKAM
(iHaHCcOBOTO PUHKY i COPSMOBAHUX HAa B3aXUCT IIPaB
iHBeCTOpiB, a TaKOJK MOJIINIIIEHHA iHIIINX acIeKTiB KOp-
MOPATUBHOTO YIPAaBJIiHHA.

— Code of Ethics (komekc KOpPIOPATHUBHOI eTHUKMU) —
IOKYMEHT, AKWH 3auillae NMPaKTUYHO BCi acmekTu mi-
ANBHOCTi opraHisamnii. ¥ HbOMY UAETHCA IIPO MOPAIBHO-
eTHUYHI IIPUHIUNON, CTAaHJaPTU IIOBEeNiHKU, IIPiOpUTeTH
oprauisarii i 000B’sA3K1 CIiBPOOITHUKIB.

— Fight against Money Laundering and Terrorist
Finan (mosmitTmka mporupaii smeramnisarii («BigMUBaHHIO»)
OXO/MiB, OTPUMAHUX 3JIOUYNHHUM IILIAXOM, i hiHaHCYyBaH-
HIO TEPOPM3MY — IIOJIITUKA, AKa IEPEIIKOAKAE IPOHUK-
HEHHIO 3JIOYMHHO HAKUTHUX NOXO/IB y JIETAJIbHUIN CEKTOD
eKOHOMiKHY i monepemkae hiHaHCYBaHHA TEPOPUIMY.

— Anti-Fraud Policy (moxiTuka miomo mraxpaiicTsa)
— TIOJIITMKa IPOTHAII KOPIOPAaTUBHOMY IITaXpaiiCTBO
(posKpajgaHHsA, 3AiMCHIOBAHUX K CIiBPOOiTHUKAMU
KoMmmaHii, Tak i il koHTparenTamu) a6o BuUOYyLOBYBaHHSA
CHUCTEMHU MPOTUIIl KOpymIii.

— Whistleblowing policy (mosituka moBimomyieHHSA
PO IOPYIIEeHHA) — IOJITHUKaA MIOA0 BUWHEHHS CJIYK-
0OBUX BUKPUTTIB, PEryjio€ IOPSAJOK i crmoco0u moBi-
MOMJIEHHSI IIPO HOPYIIEHHA CHiBpOOiTHUKaMu OaHKY (3
IPaBOM Ha aHOHIMHICTB), a TAKOXK IOPALOK IIOAIBIIOTO
poaciigyBaHHSA Ta JOKYMEHTYBAHHSA X MOPYIIEHb.

— Gift policy — mosiTmka HpUAHATTA Ta JapyBaH-
Hs MOJAPYHKIB BU3HAUa€ MOPAMOK il IIPAIliBHUKIB IIpu
OTpUMAaHHI Biff KJIi€HTiB, HapTHEpPiB, IIOCTaYaJILHUKIB a00
IpU JapyBaHHI mapTHepaMm abo KJi€HTaM, a TaKOXK CIIiB-
poGiTHUKAM [ep:KaBHUX OpPraHiB OyIb-AKUX IIONAPYHKIB.

— Privacy policy — mositTuka KoudigeHiifinocTi ma-
HUX — PeryJioe HepO3TOoJIOIIeHHA NaHUX IIPO KJIEHTIB
i ix omeparii. Bona mepegbauae He TinbKU (OpPMyBaH-
HsS 3arajbHOI KYJBTYPU MOBOAKEHHS 3 KJII€EHTCHbKUMU
IaHUMU, aje i oprauisarmiro sbepiraHHs i JoTpuMaHHSA
MeBHUX CTAHIAPTiB Ipu 00OpPOOI[i ITePCOHATBHUX HAaHUX.

— Conflict of interest management policy (momitu-
Ka, peryJoioua KoOH(JIIKT iHTepeciB) — moJliTuKa BU3HA-
Yyae eTUYHi CTAaHZapTU IOBEAiHKU CIiBPOOITHUKIB mpu
BUHUKHEHHI KOH(JIIKTy iHTepeciB, a came y BUIagKax,
KoJIu: iHTepecu mpaliBHUKa MOMKYThH CYIIEPEUUTH iHTEp-
ecaM KOMIIaHil; iHTepecu OZHOTO KJIi€EHTA MOYKYThb CY-
epeunTy iHTepecam iHIIIOTO KJieHTa i T. 1. 30KpemMa, Ha
IPaIiBHUKIB HAKJIALAETHCA 3000B’A3aHHA CIPUATHU BU-
SABJIEHHIO 1 MOIIepe)KeHHIO BUNAAKIB BUHUKHEHHA KOH-
GuikTy iHTepeciB, a TaKOK JeKJapyeThCdA, IO iHTEepecu
KOMIIaHii 3aB/KIM IOBUHHI CTABUTHCA BUIIE OCOOUCTHUX
iHTepeciB oKpeMux MmpaiiBHUKIB.

Bupgingroors Takosk i iHNIL mOJiTHMKHM, TaKi AK IOJIi-
TUKa HaJeXHOT0 BUBUEHHA KJI€HTIiB, KOHTPareHTiB i
HocTavyaJIbHUKIB TOBapiB/IOCIyTr; IPUHIIUIN IIPUAOMY i
00pOOKM CKapr; MOJITHKA HaBYaHHS MepCcoHAa Iy Ta iHri
BHYTPIIIHI JOKYMEHTHU.

OriKe, KOJKeH OaHK, y CUJIy 3aBJaHb, III0 BCTAHOBJIEHL
BUINUM KEPiBHUIITBOM, aKI[iOHEpaMHU i KpeJuTopaMu, MOKe
peaJri3oByBaT! IOZATKOBI IIPOIECH B Il Tayysi, CTBOPIOIO-
YUY IIPU I[bOMY CBOIO YHIKaJIbHY KOMILIAEHC-TIOJITUKY 3 Me-
TOI0 e()eKTUBHOTO YIPABIiHHA KOMILIAEHC-PUSUKOM.

Y 2005p. Basenbchkuii KomiTeT 3 OAHKIBCHKOrO Ha-
rasany onyosmikyBaB moKyMmeHT «KommiaiieHc i GyHKIia
KomILiaiiernc B 6arkax» (Compliance and the compliance
function in banks), axuii mae morpiifine 3HAYEHHS:

mo-mepile, y HbOMY BiZl3HAYAETHCA OCOOJUBUM CTa-
TyC CIYKO0M KOMILJIA€HC-KOHTPOJIIO B 0aHKAaX;

mo-Ipyre, BiH BU3HAE, IO YIPABJIiHHA KOMILJIAEHC-
pusMKaMU IMOBUHHO 3IiMICHIOBATHCA B KOMKHOMY OaHKY
3 ypaxyBaHHSAM IOro ocobuBocTeit i morped, Tak IO
CTaHJAPTHOTO HiAXOAY IO TAKOTO YIPAaBJIiHHA HE iCHYE;

Bunyck 6. Yacmuna 4. 2014



AQYKOBMM BICHUK XEPCOHCbKOro AEep>XaBHOro YHiBEpCUTETY

245

mo-TpeTe, He3Ba)kKaluW Ha cBOOOAY B opraxisarii
KOMILIA€HC-KOHTPOJ0, iCHYIOTH B3arajbHi NPUHIAIN
migxomy M0 Moro 3milicCHeHHH.

KommaeHC-IPUHIIUON SBJAIOTHL CO00I0 IMPUHITUIINA
iHCcTUTYLiiiHOI opraHisamil KoMIIaeHca, TOOTO BCTAHOB-
JIeHHSA BiANOBiZalbHUX OpPTaHiB Ta HAIiJIEHHS iX IIOBHO-
Ba)KeHHAMH B 00JIacTi KOMILITa€HC-MOJIiTUKY (puc. 3).

CyKynHIiCTh BUIEBUKJIANEHUX IMPUHIUIIIB 06e3 HaAB-
HOCTi KoMILTaeHC-PYHKIIII He Moke e()eKTUBHO (PYHKILi-
onyBaTu. IIOHATTS «KOMILIA€HC-PYHKIiA» BUKOPUCTO-
BYETbCS AJIA TOTO, MO0 ONMHMCATH INTAT, AKUN BUKOHYE
000B’A3KHM 3 JOTPUMAHHSA 3aKOHIiB, IIpaBuUJI i pimreHs pe-
IyJII0I0OUMX OPraHiB.

OcHOBHa 0CO0JIMBICTH KOMILIA€HC-PYHKI[II B OaHKY —
me ii He3aJIe}KHICTHL B CHUCTEMi KOPIOPATHUBHOTO yIIPaB-
Jinaa B 6auky. KoHIemnis He3a/e:XHOCTI BKJIIOUYAE UO-
TUPU B3a€EMOIIOB’ A3aHUX HANPAMKN:

— mo-meplie, KOMILIA€HC-PYHKIisA MTOBMHHA MaTu
odimifinuii craryc y 6aHKY;

— IO-Apyre, NOBUWHEH OyTH NPU3HAYEHWH KePiBHUK
KOMILJIa€HCca i3 3arajbHOIO BilIIOBiZAJIbHICTIO 3a KOOPAU-
HAI[iI0 CUCTEMU BHYTPIITHHFOTO KOHTPOJ, HACAMIIEDEX, V
cepi 3amobiranHsa Jeraiisalii f0XoaiB, ofepKaHUX 3JI0-
YUHHUM IIIAXO0M, i iHaHCYBaHHA T€POPUCTUYHOI AisAIb-
HOCTi, Ta yIPaBJIiHHA KOMILJIA€HC-PU3UKOM B OAHKY;

— TIIO-TPEeTE, CIIBPOOITHMKU CIEeIiaJbHOT0 KOMII-
JaeHC-IIiApo3aiay i, B 0COOJIMBOCTI, KepiBHUK He IIO-
BUHHI OyTm 3asyueHi B KOH(MJIIKT iHTepeciB Mix ix
000B’ABKaMU 3 YIPaBJIiHHA KOMILJIAEHC-PUBUKOM i OyAb-
AKUMHU IHITUMH TMOKJIQJeHNMY Ha HUX 000B’A3KaMu;

— II0-YeTBepTe, UM IIpalliBHUKaM IIOBUHEH OyTH 3a-
OesmeueHUir AOCTyI A0 iH(opmalii, HeoOXigHOI AN BU-
KOHAHHA CBOIX 000B’s3KiB.

DyHKIIA KOMILJIA€HC IOBUHHA OyTu 3abesmeueHa pe-
cypcaMu, HeoOXimHuMU OJiA e(eKTHBHOI peaJsisarfii ii
¢yukIiii. Pecypcu, Hamani QyHKIIil KOMILJIa€HC, ITOBU-
HHi OyTH AOCTATHIMU i HPUAHATHUMU A e(EeKTUBHO-
ro yIpaBJiHHA KOMILIA€HC-PUSUKOM. 30KpeMa, CIIiBpO-
OiTHMKY (PYHKIII KOMILIA€HC MOBUHHI MaTu HeoOXimgHy
KBasidikariiro, mocsim, mpodeciiini Ta ocobucti AKocTi
ISl HaJe)KHOTO BUKOHAHHS CBOiX 000B’A3KiB. CmiBpo-
OiTHMKM (PYHKI[] KOMILJIA€HC IIOBMHHI H00pe pos3dupa-
THCA B NOTPUMAaHHI 3aKOHIB, IpaBUJI i CTaHAApTiB Ta
ix BmIuB Ha OaHKiBCBHKi omeparrii. PiBens mpodeciitHux
HABUYOK CHiBpOOITHUKIB (hyHKIII KOMILJTa€HC, 0COOJIH-
BO IIOAO BifICTE}KEHHS OHOBJIEHb B 3aKOHOMABCTBi, II0-
BUHEH IIiITPUMYBaTHUCA 34 JOIIOMOTI'OI0 CHUCTEMATHUUYHOTO
HABYAHHSA i TPEHYBaHHAMM.

Omxe, Mg BUKOHAHHSA KOMILTIa€HC-PYHKII HeoO0-
XimHi Hesase)KHiCTh Ta HAABHICTL HOCTATHIX pecypcis,
000B’A3KM MOBUHHI OyTH 4YiTKO BM3HaueHi, a mil — mix-
NOPAJKOBAaHI IIEPiOAMYHOTO Ta HE3aJEKHOTO KOHTPOJIIO
3 OOKY OpraHiB BHYTPIIIIHBOTO ayIuUTYy.

Hnsa yxkpalHcbKuMX OaHKIB KOMIIJIa€HC HaNMOBHiIIe
pospobsierHo i persiamenToBaHo HarioHaabHUM OaHKOM
VYkpaiau B «MeTOgUYHUX PEKOMEHJAAIisiX IIOA0 BHIO-
CKOHAJIeHHA KOPIIOPATHUBHOT'O YIPAaBIiHHA B 0OaHKaxX
VYkpainu», 3aTrBepakeHux mocrtaHoBoro IIpasiaimna Ha-
mioHasbHOTO GaHKy YKpainu Bixm 28.03.2007 p. Ne 98.
AJle B HOpMATHUBHO-IPABOBUX NOKyMeHTaxXx HailioHauib-
HOro 0aHKY HeMmae o(himiiiHOro BU3HAUYEHHS TAKUX TEP-
MiHIB AK <«KOMILIA€HC-PYHKIiA», «KOMILJIAEHC-KYJIbTY-
pa», «KOMILIa€Hc-igeooria». HaBiTh Taki moHATTS, SK
«KOMILTA€HC» Ta «KOMILJIacHC-CUCTeMa» He MAaloTh YiT-
KOro BU3HAUeHHs. Y IuiaBi 2 Buimesraganux Meromud-
HUX PEeKOMEHAI[ill KOMILJIA€HC BU3HAYAETHCA AK JOTPU-
MaHHA 0aHKOM 3aKOHOJAaBCTBa YKpaiHU Ta BHYTPIITHIX
mponenyp 0aHKy. A cucTeMa KOMILIAEHC BH3HAYAETHCHA
JIUIITe eJleMeHTaMu opraHisarmiiinoi ctpykrypu: «Ciocre-
peskHa pajga, IpaBJiHHA Ta BigmoBigHi migposmiau GaH-

Ky € TOJIOBHUMHU OpraHaMu, AKi BifmoBigaroTs i 3abesme-
YYIOTh HAJIEXKHO HOTPUMAHHA 0AHKOM 3aKOHOJAaBCTBA Ta
BHYTPiIHIX npouenyp» [7].

Peanizaiis KommiaeHc-pyHKIII BuUMarae KOMII-
JIEKCHOTO, cucTeMHOro migxomy. Ha npymky asropa,
Oi KOMILJIA€HC-CUCTEMOIO CJIii PO3YMITH CYKYIIHiCTH
eJIeMeHTiB KODPIOpPAaTUBHOI KYJbTYpH, OpraHisamiiinoil
CTPYKTYPH, TeXHIUHUX 3ac00iB Ta JOKYMEHTiB, IpaBUJI i
IPOIleypP, PerjiaMeHTOBAaHUX BHYTPIIIHIMU i 30BHIIIHI-
MM HOPMATHUBiB i BUMOr, 1110 3a0€3MeUyI0oTh JOTPUMAaHHS
OIPUHIUIIB KOMILJIAEHC IIPAI[iBHUKAMU OaHKY, a TaKOXK
MexXaHi3M II[0J0 BCTAHOBJIEHHS Ta aHAJi3y KOPYIIIiAHO-
HebesmeuHuX cdep AiAIBHOCTI, OIMIHKH Ta YIpaBJIiHHSA
pusukaMu i 3abe3meueHHA KOMILJIEKCHOI'O 3aXUCTY Kpe-
IUTHOI opranisarii Big 3arpoas.

BucuoBku. OT)Ke, y HOpMATUBHO-IIPABOBUX JOKYMEH-
tax HBY BasamBo s3ampoBaguTtu o@iriiiHe BU3HAUEHHS
TepMiHa «KOMILIAE€HC V OAHKY», «KOMILIA€HC KOHTPOJb» ,
«pyHKIig KoMILIaeHC y O0aHKY», <«KOMILIA€HC-KYJb-
Typa», <«KOMILIa€HC-ifeosorisa». Pos3mumputu mTOHATTS
«CHUCTEMA-KOMILJIIAEHC» , BKJIIOUUBIIIN B CTPYKTYPY KOMII-
JIA€HC-CUCTEMHU He TiJIbKM OpTraHil3alliiiHi, a U IpoIecHi
i TeXHOJIOTIUHI ejleMeHTH; YiTKO BU3HAUUTU BULU KOMII-
JIa€HC-PU3UKIiB; PO3po0UTHU OpraHisalliiiHWiI MeXaHi3M 3a-
0e3meueHHA KOMILJIA€HC-KOHTPOJIIO B KPEAUTHUX yCTAHO-
Bax. BaHKaM MOKHa JaTyU HACTYIIHI PEKOMEHAITii:

— HeOOXimHO peasisyBaTH €IMHWH IIigXim mo ympas-
JIIHHA KOMILJIA€HC PUSUKAMU;

— 3aCTOCOBYBABIIIM Kpallli CBiTOBI MPaKTUKU, PO3PO-
OJATA CBOIO OCOOJHMBY KOMILJIAEHC— MOJITUKY 3 METOIO
eheKTHUBHOTO YIPABIiHHA KOMILJIA€HC PUBUKOM;

— PO3POOJATH MaHyasl II0 KOMILIAEHCY, B SKOMY
0 KPOKax pO3pPOoOUTH IOCIiJoBHiCTL mAili, mpomumcaTu
dyHKIII i BigmoBiganibHiCTh PIBHUX JemapTaMeHTiB OaH-
Ky, & TAaKOYK MOHITOPDMHT KOMILJIa€Hca K POOOTU IO BU-
ABJEHHIO HeIOJIiKiB;

— IMPaArHyTH 10 PO3BUTKY KOMILIAEHC-KYJIbTYPU AK
YACTUHU KOPIOPATUBHOI KYJIBTYPH;

— 3abeseuyBaTH BiAIOBiAHICTL CBOIl AisAIBHOCTI pe-
T'YyJASATOPHUM BUMOTAM i MPUHIIUIIAM €THUYHOrO BeIeHHS
0isHecy, HOTPUMYBATHUCSA KOMILJIAEHC-BUMOT yciMa Ipa-
IiBHUKaMH.
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